ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на поставку программного обеспеченияMaxPatrol Security Information and Event Management. 

1. Заказчик: ООО «КТК ТЕЛЕКОМ».
2. Предмет закупки: Программное обеспечение MaxPatrol Security Information and Event Management. Конфигурация MaxPatrol SIEM All-in-One (далее – товар).
3. Условия поставки товара: поставка программного обеспечения осуществляется по адресу: Российская Федерация, Республика Крым, г. Симферополь, ул. Героев Аджимушкая, 9 (ЦОД).
Поставка и погрузочно-разгрузочные работы осуществляются за счет Поставщика.
4. Сроки поставки товара: до 30 календарных дней с даты оплаты. 
Датой поставки программного обеспечения считается дата подписания Заказчиком акта приемки поставленного программного обеспечения.
5. Количество и технические характеристики товара: Программное обеспечение MaxPatrol Security Information and Event Management должно поставляться в комплектации Конфигурация MaxPatrol SIEM All-in-One на количество подключаемых узлов не менее 250.
6. Требования к качеству товаров, качественным (потребительским) свойствам товаров: 
в соответствии с действующими стандартами и требованиями, утвержденными 
на данный вид товара, в соответствии с законодательством Российской Федерации.
7. Требования в отношении упаковки, маркировки, этикетки Товаров: Товар поставляется в таре и упаковке, соответствующих государственным стандартам, техническим условиям, другой нормативно-технической документации и обеспечивающих его сохранность от повреждений при перевозке и хранении. 
8. Требования к безопасности товаров: в соответствии с действующими стандартами 
и требованиями, утвержденными на данный вид товара, в соответствии с законодательством Российской Федерации.
9. Порядок сдачи и приемки товаров: товар принимается после получения Заказчиком 
от Поставщика всех сопутствующих и необходимых документов на данный товар. 
По факту приемки всего товара Заказчиком составляется Акт приемки-передачи товаров, подписываемый Сторонами.
10. Особые условия: Цена поставляемого программного обеспечения является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора. Все расходы и сборы, связанные с отгрузкой (доставка программного обеспечения на склад Заказчика, оформление сопроводительных документов и т.д.), а также транспортные расходы, пошлины, налоги и сборы, входят в цену поставляемого программного обеспечения и отдельной оплате не подлежат. 
11. Требования гарантийному сроку: гарантийный срок на поставленное программное обеспечение должно составлять - 12 месяцев с момента поставки (гарантийный срок).
Гарантийное обслуживание осуществляется по месту нахождения Заказчика путём обращения квалифицированных специалистов Заказчика в техническую поддержку производителя программного обеспечения. 
12. Общие требования
Товар должен быть свободными от прав на него третьих лиц и других обременений, не должен быть предметом спора или залога, не состоять под арестом и не иметь каких-либо иных обременений. Заказчик оставляет за собой право при рассмотрении заявок направить запрос производителю (дилеру, дистрибьютору) о возможности применения предлагаемых модулей в закупаемом программном обеспечении и их совместимости.
Установку программного обеспечения осуществляют технические специалисты производителя программного обеспечения.
Товар по качеству должен полностью соответствовать и не противоречить требованиям законодательства РФ.
Всё поставляемое программное обеспечение должно быть серийным и включено в состав Реестра программного обеспечения Российской Федерации. Также программное обеспечение должно обладать возможностью технической поддержки у авторизованных производителем дилеров или дистрибьюторов с возможностью доступа к сервисам по технической поддержке и послегарантийному обслуживанию производителем.
Товар не должен иметь несоответствий официальному техническому описанию поставляемых товаров.
К поставляемому товару Поставщик прилагает следующую документацию:
· гарантийный талон;
· руководство пользователя;
· руководство администратора;
· сертификат соответствия (декларацию) либо иные документы о качестве товара. Сертификат ФСТЭК на соответствие Требованиям доверия (4), ТУ. 
[bookmark: _GoBack]Каждая единица программного обеспечения должна поставляться с комплектом эксплуатационной документации, руководством пользователя и руководством администратора на русском языке. 
Состав и содержание эксплуатационной документации должны быть достаточны для инсталляции и обслуживания программного обеспечения квалифицированными специалистами Заказчика.
На партию товара Поставщик предоставляет:
- товарную накладную;
- счет;
- декларацию соответствия (сертификат качества), в случаях, если законодательством Российской Федерации установлено требование о декларировании качества товара.
13. Дополнительные требования
· Поставляемый программное обеспечение и комплектующие части (модули), не должны вызывать ненадлежащее функционирование или отказ существующего оборудования и ранее установленного программного обеспечения. 
· Поставщик обязан предоставить вместе с программным обеспечением все необходимые сертификаты качества и иные документы, если в соответствии с законодательством Российской Федерации поставляемый товар подлежит обязательной сертификации.
· Заказчику должны быть предоставлены подробно описанные условия гарантийного обслуживания.
